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CHƯƠNG TRÌNH KHÓA ĐÀO TẠO 
“Hướng dẫn doanh nghiệp áp dụng giải pháp Thương mại điện tử quốc tế qua Alibaba.com”

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Thời gian: Từ 8:30 – 11:00 thứ Ba, ngày 27/07/2021 
Hình thức tổ chức: Đào tạo trực tuyến qua nền tảng Zoom webinar

	Thời gian
	Nội dung
	Người thực hiện

	08:30 – 09:00

	Điểm danh học viên
	

	09:00 – 09:05

	Phát biểu khai mạc

	Đại diện lãnh đạo VCCI

	09:05 – 09:15
	Giới thiệu tổng quan các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp xuất khẩu từ VCCI và Alibaba.com 
· Giới thiệu mối quan hệ hợp tác chiến lược giữa Alibaba.com và VCCI
· Các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp 
· Chuỗi hội thảo đào tạo tổng thể hàng năm cho các doanh nghiệp Việt Nam

	Bà Lê Thị Thu Thủy
Phó Viện trưởng Viện phát triển doanh nghiệp, Phòng thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) 

	09:15 – 10:00

	Tổng quan về sàn thương mại điện tử  Alibaba.com và hướng dẫn doanh nghiệp cách thức xuất khẩu trực tuyến 
· Thông tin chung về sàn thương mại điện tử Alibaba.com
· Xu hướng mua hàng của khách hàng, đối tác quốc tế qua sàn thương mại điện tử
· Cơ hội xuất khẩu nào cho Doanh nghiệp Việt, đặc biệt sau dịch Covid-19
· DN cần chuẩn bị những gì khi tham gia sàn thương mại điện tử Alibaba.com (cơ sở vật chất, trang thiết bị, nhân sự…)
· Lợi ích sẽ đạt được khi doanh nghiệp tham gia vào Alibaba.com 
· Demo cách vận hành tài khoản Alibaba.com dưới góc nhìn của khách hàng

	Bà Nguyễn Thị Thúy Lụa
Trưởng bộ phận tư vấn xuất khẩu khu vực phía Bắc, Công ty OSB – Đại lý ủy quyền chính thức của Alibaba.com tại Việt Nam


	10:00 – 10:30
	Câu chuyện xuất khẩu thành công trên Alibaba
· Làm cách nào để nắm bắt cơ hội xuất khẩu trực tuyến thông qua thương mại điện tử tại Việt Nam
· Các yếu tố chính để xuất khẩu thành công trên sàn Alibaba
· Chia sẻ kinh nghiệm xuất khẩu trực tuyến hiệu quả trên Alibaba

	Bà Hoàng Thị Hương
Trưởng phòng xuất khẩu, Công ty Anh Tú Plastic

	10:30 – 11:0 
	Hỏi đáp cùng chuyên gia Alibaba.com 


	Nhóm chuyên gia của Alibaba.com
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