eCl AGmn

V6i muc tiéu giup cdec Doanh nghiép tiép cdn Gidi phdp qudn ly quy trinh kinh doanh todn dién,
tich hop xuyén subt tat cd cdc hoat ddéng Sales va Marketing, tir qudn ly théng tin khdch hang,
trién khai du dn, dén cdi thién quy trinh hé tro khdch hang va qudn ly tén kho,

PHONG CONG NGHIEP VA THUGNG MAI VIET NAM (VCCI)
trdn trong kinh mai

QUY DOANH NGHIEP

dén tham du Chuong trinh tu van

One day with Zoho:
GIAI PHAP SO CHO QUY TRINH
KINH DOANH THUONG MAI DICH VU

Thai gian: 8h30 ngay 23/09/2022
Dia diém: H6i Trudng VCCI, 9 Bdo Duy Anh, Béng Da, Ha Nbi




AGENDA

830-9.00 |  Check-invadénkhdch
9.00 - 9.05 | Khai mac chuong trinh
Bdo cdo cta VCCI

9.05-9.20 ‘ Thuc trang Chuyén déi S&
tai cdc Doanh nghiép Viét Nam

Zoho at a glance
9.20-9.40 ‘ V& Tap doan Céng nghé Zoho Corp.
Gidi phdp toan dién cho Kinh doanh
9.40 - 10.00 ‘ Ung dung thuc té Zoho CRM Plus
vao Quy trinh kinh doanh
10.00 - 10.20 ‘ COFFEE BREAK
10.20 - 10.40 | Demo trdi nghiém truc tiép trén tai khodn Zoho
10.40 - 11.00 | Giao luu va Hoi ddp
11.00 - 11.10 | B& mac chuang trinh

1110-12.00 | Tiéc trua




